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时为老人提供服务。临潼服务区、碟子沟加油加气站、玉

华宫服务区等 6 个“司机之家”已通过验收。实现道路旅

客运输、普通货物运输以及危险货物道路运输驾驶员从业

资格证补发、换发、变更、注销及诚信考核等 5 项高频事

项的“跨省通办”网上办理。完成全省二级及以上客运站

基本情况摸底调研工作。

【“十四运”和残特奥会运力保障】　2021 年，省交通运

输厅成立“十四运”和残特奥会交通保障工作组，举全省

交通运输系统之力，强化行业统筹和省市联动。赛事期间，

铺设全运会专用车道 120 公里，划定交通标志标线 1700 余

处，增设引导标志 1100 多面，建成“绿波带”140 余条；

对 1200 余公里涉赛路段实施提质保畅养护工程，投入资金

11.4 亿；全省征集车辆 3800 余台，选配驾驶员 4500 余名，

出行 7.6 万余台次，服务 70 余万人次；完成高速公路 76 对

服务区提升改造，设置志愿服务站 79 个、志愿服务台 103

个。安装赛事服务车辆专用 ETC 卡签 2600 余台，保障优先

免费通行省内高速公路；全省参与交通保障一线人员 5000

余名，累计收到各方感谢信 159 封、表扬信 48 封、锦旗 26

面。50 多天的赛事保障，500 余天的运筹帷幄，圆满完成

各项交通保障任务。

（厅运输处）

旅客运输

【道路客运接驳运输】　2021 年，省交通运输厅加大长途

客运接驳运输监管力度，按照交通运输部《道路客运接驳

运输管理办法（试行）》（交运发〔2017〕208 号）要求，

每季度末及时向全国道路客运接驳运输管理平台报送陕西

道路客运接驳运输信息。通过对 800 公里以上和卧铺客车

客运线路情况进行季度梳理，建立相关数据台账，进行适

时监管，保证道路客运接驳运输健康可持续发展。

【通村客运发展】　2021 年，省交通运输厅继续推进建制

村通客车工作，持续巩固提升工作成果，争取省级资金 4010

万元支持全省 101 个县（市、区）建制村通客车工作，争取

2021年预拨资金923万元全额补贴全省通村客运交强险保费。

每月收集“通返不通”动态监测表，同时向交通运输部报送

全省乡镇和建制村通客车台账。完成“2020 年度省级四好农

村路示范县评选工作”、2021 年第一批“四好农村路”全国

示范市、示范县创建相关工作和陕西省“十大最美农村路”

评选活动。  （厅运输处　省道路运输中心）

汉中市宁强县广金公路　（厅宣教中心）

【城乡道路客运一体化】　2021 年，省交通运输厅继续组

织城乡道路客运一体化评价工作，经过对全省 10 个设区市、

杨凌示范区、西咸新区以及韩城市进行综合评价，有 3 个

市符合 5A 评价标准，8 个市（区）符合 4A 评价标准，2 个

市（区）符合 3A 评价标准。全省 2020 年度城乡道路客运

一体化综合分值 86 分，符合 4A 评价标准（详见表 15 陕西

省 2020 年度城乡交通运输一体化发展水平自评估综合评分

表（分市（区）））。

道路运输
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（省道路运输中心）

【道路客运企业质量信誉考核】　2021 年，省道路运输中

心下发《陕西省道路运输事业发展中心关于公布 2020 年度

道路客运企业及汽车客运站质量信誉考核结果的通知》（陕

交运函〔2020〕43 号），其中 248 家道路客运企业中，3A

级 86 家由省道路运输事业发展中心统一组织考核，2A 级

138 家、A 级 20 家、B 级 4 家由市级道路运输管理（服务）

机构组织考核（详见表 16 陕西省 2020 年度 AAA 级道路客

运企业名单）。

陕西省 2020 年度 AAA、AA 级道路客运企业名单
表 16

级别 道路客运企业名称 数量 所在地

3A

1. 陕西交运运输集团有限公司（含川渝） 2. 陕西西商高速客运有限公司 3. 西安西汉高速客

运有限公司 4. 陕西平安运输集团有限公司 5. 西安西旅集团旅游有限公司 6. 陕西永安运业

有限公司（含陕旅）7. 陕西海外旅游汽车公司 8. 陕西长安旅游汽车服务有限公司 9. 西安西

铜高速客运有限公司 10. 陕西华龙运输有限责任公司 11. 陕西西宝高速客运有限公司 12. 西

安西康高速客运有限公司 13. 西安咸阳国际机场汽车运输公司 14. 陕西恒丰汽车运输有限公

司 15. 西安包茂高速客运公司 16. 陕西五环客运有限公司 17. 阎良区公路运输公司 18. 陕西

省户县运输公司 19. 陕西顺通旅游汽车有限公司 20. 西安市长安区客运公司 21. 陕西広客汽

车运输有限责任公司 22. 陕西城际运输有限公司 23. 陕西友谊汽车有限责任公司

23 家 西安

陕西省 2020 年度城乡交通运输一体化发展水平自评估综合评分表（分市（区））
表 15

序号 地市 分值 评价级别

1 西安市 96 AAAAA

2 宝鸡市 90 AAAAA

3 咸阳市 90
AAAAA

4 铜川市 87
AAAA

5 渭南市 86
AAAA

6 延安市 87
AAAA

7 榆林市 75
AAA

8 汉中市 82
AAAA

9 安康市 86 AAAA

10 商洛市 85
AAAA

11 韩城市 82
AAAA

12 杨凌示范区 85 AAA

13 西咸新区 84 AAAA

全省综合评价 86 AAAA
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级别 道路客运企业名称 数量 所在地

2A

1. 陕西恒丰中青旅游汽车有限公司 2. 陕西宏华客运有限公司 3. 西安市汽车客运总公司 4. 陕
西祥龙汇通汽车运输有限公司 5. 陕西恒丰周至通达客运有限公司 6. 西安秦之风旅游汽车
有限公司 7. 陕西恒丰客运有限公司 8. 西安旅商旅游汽车有限责任公司 9. 陕西恒丰神州旅
游商务汽车公司 10. 陕西平安红星汽车旅游服务公司 11. 陕西恒丰阎良大地客运有限公司
12. 西安沣北汽车运输有限公司 13. 陕西省迎宾汽车公司 14. 陕西秦达旅游有限公司 15. 陕西
秦通汽车运输公司 16. 高陵区昌通运输有限责任公司 17. 陕西安运汽车有限责任公司 18. 陕
西盛世腾辉客运有限公司 19. 陕西光大外事旅游车务有限公司 20. 西安市瑞旅游旅游汽车
有限公司 21. 蓝田县蓝通运输有限责任公司 22. 地方国营周至县汽车客运公司 23. 周至县嘎
子汽车运输有限公司 24. 西安市临潼区汽车运输公司 25. 陕西华旅旅游汽车服务有限责任
公司 26. 陕西中超旅游汽车有限公司 27. 陕西翔通富瑞汽车运输有限公司 28. 陕西宇诺旅游
汽车有限责任公司 29 西安古韵旅游汽车服务有限公司 30. 陕西晟昊联泰新能源汽车有限公
司 31. 西安海洋旅游汽车服务有限公司 32. 陕西通鸿源旅游汽车有限公司 33. 西安启航运输
有限责任公司 34. 陕西兴新汽车运输服务有限公司 35. 西安康仟汽车服务有限公司 36. 陕西
乐趣旅游汽车有限公司 37. 西安千诺汽车服务有限公司 38 西安蜗牛旅行汽车服务有限公司
39. 陕西翔瑞运输有限公司 40. 陕西泰鑫汽车服务有限公司 41. 西安市亿车嘉汽车服务有限
公司 42. 西安四超客运有限责任公司 43. 陕西国达新能源汽车服务有限公司 44. 西安方洋汽
车服务有限公司 45. 陕西骞腾汽车运输服务有限公司 46. 陕西好运旅游汽车有限公司 47. 陕
西天下行国际旅行社有限公司 48. 陕西军辉汽车服务有限公司 49. 陕西嘉秦旅游汽车有限公
司 50. 陕西牧泽阳旅游汽车有限公司 51. 陕西伟远旅游汽车有限公司 52. 西安恒润汽车服务
有限公司 53. 西安近代军民物流有限公司 54. 西安蔚航新能源汽车科技有限公司 55. 西安优
博汽车服务有限公司 56. 陕西泽途汽车服务有限公司 57. 陕西鸿驰旅游汽车服务有限公司
58. 陕西世纪明德客运服务有限公司 59. 陕西百荣旅游汽车服务有限公司

59 家 西安

3A
1. 宝鸡市宝运汽车运输（集团）有限公司  2. 宝鸡市秦龙运输（集团）有限公司
3. 宝鸡秦通运输（集团）有限责任公司

3 家

宝鸡

2A 

1. 宝鸡市秦龙高速客运有限责任公司 2. 宝鸡秦龙集团宇通运输有限责任公司 3. 宝运集团宝
鸡新路旅游汽车有限责任公司 4. 宝鸡秦通集团岐山县第二汽车运输有限责任公司 5. 宝鸡秦
通集团岐山县第一汽车运输有限责任公司 6. 宝鸡秦通运输集团眉县第一运输公司 7. 宝鸡秦
龙集团扶风鑫安运输有限责任公司 8. 宝鸡秦通高速客运有限责任公司 9. 宝鸡秦通运输集团
太白县泰达运输有限责任公司 10. 宝鸡秦通运输集团凤县运输公司公司 11. 宝鸡秦通集团麟
游县运输公司

11 家

3A

1. 陕西咸运集团有限公司 2. 陕西秦运旅游汽车服务有限公司 3. 陕西咸阳福银高速客运有限
4. 咸阳金凯汽车客运有限公司 5. 长武县汽车客运有限公司 6. 咸阳丰原汽车运输有限公司 
7. 乾县交通运输有限责任公司 8. 乾县安捷旅游客运服务有限公司 9. 公司兴平市第一汽车运
输公司 10. 礼泉县交通运输公司 11. 礼泉县宏伟汽车客运有限责任公司 12. 淳化明吉客运有
限公司

12 家

咸阳

2A

1 武功县玉祥汽车运输有限公司 2. 陕西刚达顺运输有限公司 3 彬州沐洋洋旅游客运服务有
限公司4.彬州市侍郎湖旅游服务有限公司 5.彬州客运有限责任公司 6.旬邑县运输公司7.咸
阳福兴高速簆有限公司 8. 咸阳得成公交客运有限公司 9. 陕西省秦汉君运输有限公司 10. 咸
阳腾辉汽车服务有限公司 11. 陕西秦旅汽车旅游有限公司

11 家

3A
1. 渭南市汽车运输（集团）有限公司 2. 澄城县远登运输有限公司渭南市运业公司 3. 渭南市
运业有限责任公司 4. 华州区第二运输公司 5. 陕西省富平县联运有限责任公司

5 家

渭南

2A
1. 蒲城县通达客货运输有限公司 2. 渭南市平顺运业有限责任公司 3. 白水县威远运业有限责
任公司

3 家

3A 1. 铜川市第一汽车客运有限公司 2. 陕西恒丰铜川客运有限公司 2 家 铜川

续 表
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级别 道路客运企业名称 数量 所在地

3A

1. 安塞县汽车运输股份合作公司 2. 洛川客运服务公司 3. 黄龙县兴龙客运有限责任公司 4. 志
丹县客运有限公司 5. 延川县顺安客运有限责任公司 6. 宜川县客运有限责任公司 7. 甘泉汽
车运输公司 8. 延安方圆旅游汽车有限公司 9. 延安市汽车运输（集团）有限责任公司 10. 延
安红旅客运旅游汽车有限责任公司

10 家

延安

2A
1. 延安旅游公司 2. 黄陵县汽车运输股份合作公司 3. 延安市公共交通有限责任公司旅游汽车
富有分公司 4. 富县长盛有限责任公司 5. 延安欢顺实业（集团）有限责任公司 6. 子长县客
运有限责任公司 7. 吴起县金海运输有限责任公司

7 家

3A
1. 榆林市恒泰汽车运输集团有限公司 2. 榆林市长运汽车运输集团有限公司 3. 榆林市塞上运
输有限公司

3 家

榆林

2A

1. 榆林市长运集团定边县运通客运有限公司 2. 榆林市恒泰集团邑通高速客运有限公司 3. 榆
林市长运集团神木客运有限公司 4. 榆林市长运集团府谷客运有限公司 5. 榆林市恒泰集团神
木山丹丹旅游客运有限公司 6 神木市旅游汽车出租有限公司 7. 榆林市恒泰集团枫尚旅游客
运有限责任公司 8. 榆林市大众旅游出租有限公司 9. 榆林市长运汽车运输集团旅游服务有限
公司

9 家

3A
1. 汉中十天高速客运有限公司 2. 汉中西汉高速客运有限公司 3. 汉中市汽车运输总公司 4. 汉
运司三佛坪公司 5. 黎坪景区旅游客运公司 6. 汉运司三公司 7. 汉运司洋县公司 8. 汉运司镇
巴公司 9. 汉运司西乡公司 10. 汉运司旅游分公司 11. 汉运司城固公司 12. 汉运司略阳公司

12 家

汉中

2A

1. 陕西长征集团成飞客运公司 2. 洋县客运公司 3. 城固县汽车运输公司 4. 洋县运输有限公
司5.汉中公共交通集团有限公司6.汉中百仕达汽车运输公司7.勉县大众公交有限公司8.汉
运司勉县公司 9. 汉中军明旅游运输有限公司 10. 汉运司一公司 11. 汉运司二公司 12. 汉运司
留坝公司 13. 汉运司南郑公司 14. 汉中军明运输有限公司 15. 汉运司宁强公司

15 家

3A
1. 安康市西康高速客运有限公司 2. 安康市金州运输集团世纪汽车客运有限公司 3. 安康市安
运集团汽车运输有限公司 4. 安运集团紫阳通达客运公司 5. 陕西旬运集团运输有限公司

5 家

安康

2A

1. 陕西大健实业集团有限公司汽车运输分公司 2. 安运集团宁陕万达客运公司 3. 安康市金州
运输集团世纪公司白河县安凯运输有限公司 4. 安康市安运运输集团十天高速客运有限公司
5. 白河安达运输有限公司 6. 安运集团宁陕寧摩客运公司 7. 安康市世纪顺康市内高速汽车客
运有限公司 8. 岚皋县顺康通达客运有限公司 9. 安运集团石泉高速客运有限公司 10. 安运集
团石泉客运有限公司 11. 岚皋县安运公共交通客运有限公司 12. 安运集团平利顺捷客运有限
公司 13. 陕西旬运集团客运运输有限公司 14. 安运集团汉阴宏业汽车运输有限公司 15. 旬阳
县祥瑞农村客货运输有限公司 16 安康联润达客运有限责任公司 17. 镇坪县兴隆公路客运有
限公司 18. 平利县鑫隆客运有限公司

18 家

3A 商洛市汽车运输总公司 1 家
商洛

2A 商洛恒丰汽车运输有限责任公司 1 家

3A 1. 杨凌迅达客运有限公司 2. 杨凌凯达汽车服务有限公司 2 家 杨凌

2A 韩城汽车运输有限责任公司 1 家 韩城

3A
1. 陕西西咸新区公共交通集团有限公司 2. 陕西明之旅汽车服务有限公司 3. 陕西大秦之旅汽
车服务有限公司 4. 泾阳县色共交通客运有限公司 5 陕西宏安旅游客运有限公司 6. 泾阳县宏
安客运有限公司 7. 咸阳兴源汽车运输有限公司 8. 咸阳宏图运输集团有限公司

8 家
西咸
新区

2A
1. 陕西易路沣行新能源汽车租赁有限公司 2. 陕西恒丰泾源汽车运输有限公司 3. 陕西三秦旅
游客运有限公司

3 家

说明 全省 1A 级 20 家　B 级 4 家

续 表
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【汽车客运站质量信誉考核】　2021 年，省道路运输中心

对全省 31 家一级汽车客运站进行质量信誉考核，其中 3A

级汽车客运站 29 家、2A 级汽车客运站 2 家（详见表 17 陕

西省 2020 年度汽车客运站质量信誉考核结果统计表）。

陕西省 2020 年度汽车客运站质量信誉考核结果统计表
表 17

所在地
客运站名称及等级 数量（个）

AAA AA AAA AA

西安

西安纺织城客运站、西安城南客运站
西安城北客运站、陕西省西安汽车站
三府湾客运站、西安城西客运站
西安市汽车站

7
0

宝鸡
宝运宝鸡汽车站、宝运岐山汽车客运站
宝运陇县汽车站、秦通扶风汽车站

4 0

咸阳 乾县汽车站、彬州汽车北站 2 0

渭南
渭南客运中心站、合阳客运中心站
蒲城客运中心站

3 0

铜川 铜川北关汽车站、铜川汽车站 2 0

延安 延安汽车客运南站 延安汽车客运东站 1 1

榆林
绥德汽车站、榆林汽车北站
靖边汽车站、府谷汽车站
榆林汽车南站、神木汽车站

6 0

汉中 汉中汽车站 1 0

安康 安康顺康高速汽车客运站 安康汽车站 1 1

西咸
西安咸阳国际机场长途客运站
咸阳汽车北站

2 0

【春运保障】　2021 年春运自 1 月 28 日至 3 月 8 日结束，

历时 40 天。春运期间，全省道路旅客运输市场累计投放客

车 528264 辆，其中班车 520398 辆，包车 7866 辆，与 2019

年同比下降 14.62%，与 2020 年同比上升 117.55%；累计完

成客运量 1698.63 万人次，与 2019 年同比下降 41.88%，与

2020 年同比上升 56.54%。日均投放客车 13207 辆，日均运

送旅客 42.47 万人次；客流方向省际主要以四川、甘肃、宁

夏等省为主，省内以西安、宝鸡、渭南等各市及各乡镇之

间中短途为主。春运期间，全省道路旅客运输市场客流总

体相对平稳，最高峰出现在 2 月 27 日（正月十六），运送

旅客 51.28 万人次，同比 2019 年下降 37.49%；最低峰出现

在 2 月 12 日（正月初一），运送旅客 16.93 万人次，同比

2019 年下降 50.65%。2021 年春运受新冠肺炎疫情影响，客

流量有所下降。全省道路运输行业继续严把疫情防控关，

运输市场运行良好，安全形势稳定，各客运站运力储备充足，

旅客出行安全通畅，无旅客滞留和重特大安全事故发生。

汉中客运中心定点接送返乡群众　（厅宣教中心）
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【 黄 金 周 运 输 保 障】　2021 年 10 月 1 日至 10 月 7 日，

全省道路运输市场累计投放客车 99420 辆，与 2019 年同

比下降 11.52%，与 2020 年同比下降 7.87%；累计运送旅

客 391.77 万人次，与 2019 年同比下降 37.65%，与 2020 年

同比下降 24.32%；日均投放客车 14203 辆，日均运送旅客

55.97 万人次。客流主要方向省际以甘肃、四川、宁夏等省

为主，省内以西安、咸阳、宝鸡等各市、乡镇之间中短途

以及各大旅游景区为主。节日期间，全省道路客运继续严

把疫情防控关，运输市场运行良好，各汽车客运站运力储

备充足，无旅客滞留现象。

（省道路运输中心）

货物运输

【多式联运】　2021 年，根据交通运输部运输服务司国家

发改委经济运行调节局关于《开展第二批多式联运示范工程

部级验收工作的通知》（交运便字〔2021〕574 号）要求，

省交通运输厅指导项目实施单位做好验收准备工作，6 月联

合省发改委对国家级试点“西安港‘一带一路’中转枢纽多

式联运示范工程”进行初验、评审，并将结果上报交通运输部。

【运输结构调整】　2021 年，省交通运输厅作为全省运输

结构调整工作的牵头部门，对接相关省级部门，协调服务

相关重点企业，通过完善工作机制、强化统筹协调、加大

政策支持、做好运行监测、开展联合督导等举措，全力推

进运输结构调整各项任务落地实施。截至 2021 年 2 月底，

全省累计完成铁路货运增量 1.15 亿吨，超额完成国家下达

陕西省的目标任务。

【网络货运】　2021 年，推动建立网络货运企业经营评价

体系，开展网络货运企业运行和数据监测服务，全省许可

的网络平台道路货物运输企业 79 家，整合社会车辆 23.69

万辆，完成运单数 314.14 万单，完成货运量 0.94 亿吨，交

易额 62.48 亿元，车辆资质符合率 98.67%，单据接入正常

率 52.90%。

【农村物流】　2021 年，宝鸡市扶风县“电商引领 + 精

准扶贫”获交通运输部第二批农村物流服务品牌，对推动

扶风县农村物流健康发展，助力乡村振兴起到积极的示范

引领作用。按照省交通运输厅省邮政管理局《2021 年农

村客货邮融合发展样板县创建工作实施方案》（陕交发〔

2021〕50 号）、《关于确定 2021 年农村客货邮融合发展样

板创建县名单的通知》（陕交发〔2021〕55 号）、《关于

开展 2021 年农村客货邮融合发展样板创建县验收工作的通

知》（陕交函〔2021〕1613 号）要求，省交通运输厅会同

省邮政管理局、省邮政公司开展农村客货邮发展书面摸底、

实地调研，确定西安鄠邑区、宝鸡太白县、汉中城固县、

汉中佛坪县、安康石泉县、商洛镇安县 6 个县（区）为全

省农村客货邮融合发展样板县。

【司机之家】　2021 年，陕西省新建临潼服务区、碟子沟

加油加气站、玉华宫服务区、西铜高速一站服务区、高陵

服务区、乾县服务区 6 个“司机之家”，完善陕北、关中

多个地区布局，为货车司机提供便利。

2021 年 11 月，司机之家休息室　（厅宣教中心）

【源头治超】　2021 年，全省严格落实“一超四罚”和“黑

名单”列管制度，对路政部门抄告的违规车辆信息积极查处，

完成年度联合惩戒报表和严重违法失信超限超载运输行为

和相关责任主体信息上网公示。全年道路运输管理（服务）

机构共接收超限检测站抄告的违规车辆信息 7466 份，其中

本省车辆 5483 辆，外省车辆 1983 辆。符合黑名单条件的

4205 辆。推进 2020 年源头治超远程监控项目续建工作，安

装 52 套设备。为尽快通过互联网实现对源头装载企业线上

监测，下发《关于确认道路货运源头治超企业远程监测网络

链路有关事项的通知》（陕交运函〔2021〕79 号），开通

货运源头治超企业远程监测网络链路8条，受理开通中57条。

（厅运输处　省道路运输中心）

运输站（场）建设

【综合客货运枢纽建设】　2021年，建成延安城北（利源）、

陕西商山物流园区等综合货运枢纽项目，加快大荔、宁强

等综合客运枢纽前期工作进展，全省综合枢纽项目稳步推

进。延安城北（利源）物流园区位于延安市宝塔区李渠镇，

北临利源大道、西临延安火车站北，占地面积 500 亩。项

目建筑面积3.6万平方米，总投资7.7亿元，截至2021年底，

完成投资7.7 亿元，完成铁路专用线、冷链库、煤炭作业区、

仓库、堆场及调度中心等建设。陕西商山物流园区位于商

洛市商州区沙河子镇。北临宁西铁路，东临商洛火车站，
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南临 312 国道，总占地面积 539 亩。项目建筑面积 9.19 万

平方米，总投资 91000 平方米，截至 2021 年底，完成投资

91159 万元，建成综合大楼，铁路专用线、铁路货场、铁

路存放线、牵引线、联络线建设工作以及粮油配送区工程

建设。

【客货运站建设】　2021 年，全省完成站场建设固定资产

投资 6.32 亿元，稳步推进宝鸡城南、大荔、宁强等综合客

运枢纽的前期工作，开工建设眉县滨河汽车客运站、太白

桃川汽车客运站、旬邑太村汽车客运站、长武汽车客运站、

山阳城东汽车客运站、旬邑新区物流中心、长武物流中心、

山阳县现代物流产业园 8 个汽车客货运站，建成宝鸡姜谭

物流中心、镇安物流中心、庄里汽车客运站、镇坪汽车客

运站、镇安永乐汽车客运站 5 个汽车客货运站（详见表 18

陕西省 2021 年运输站场建设一览表）。

镇坪汽车站　（省道路运输中心）

陕西省 2021 年运输站场建设一览表
表 18

类别 名称 建设性质 建设等级
建设规模
（m2）

总投资
（万元）

累计完成投资
（万元）

2021 年完成投资
（万元）

建成
项目

宝鸡姜谭物流中心 新建 一级 45852 20685 21490 10

镇安物流中心 新建 二级 19900 10500 10550 50

庄里汽车客运站 新建 三级 2880 2365 2327 10

镇坪汽车客运站 新建 二级 3746 2900 2790 150

镇安永乐汽车客运站 新建 三级 2995 3113 3113 3113

开工
项目

眉县滨河汽车客运站 新建 三级 4815 2970 765 765

太白桃川汽车客运站 新建 三级 2493 1704 520 520

旬邑太村汽车客运站 新建 二级 2889 2178 794 794

长武汽车客运站 新建 一级 8100 7600 4000 4000

山阳城东汽车客运站 新建 三级 18563 7293 2300 2300

旬邑新区物流中心 新建 三级及以下 8829 4369 1472 1472

长武县交通运输物流服务中心 新建 三级及以下 8864 8844 3500 3500

山阳县现代物流产业园 新建 三级及以下 10585 10879 7000 7000

（省道路运输中心）

机动车维修

【机动车维修概况】　2021 年，全省机动车维修行业通过

健全各项管理制度，推动维修企业备案，积极推广电子健

康档案，持续加强机动车排放检测与治理（I/M 制度）闭环

管理，执行“三检合一”强化营运车辆审验日常抽查抽检，

加快行业诚信建设，优化维修企业结构，促进机动车维修

行业转型升级和规范发展。陕西省有机动车维修业户 1.37

万户，汽车维修 1.27 万户，其中一类汽车维修 537 户，二
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类2316户，三类9813户。机动车维修业户同比下降3.23%，

汽车维修业户同比下降 6.48%；其中一类同比增长 7.4%、

二类同比增长 8.63%、三类同比下降 10.04%。

【健全行业制度与标准】　2021 年 2 月 2 日，陕西省市场

监督管理局发布《汽车维修钣喷中心通用规范》地方标准，

该标准由省交通运输厅牵头，省道路运输中心和长安大学、

陕西中创云车科技有限公司、西安阎良之星汽车贸易有限

公司等单位共同起草，于 2021 年 3 月 2 日正式实施。为充

分发挥“标准先行”的引领作用，进一步推动全省机动车

维修行业生态化、规范化发展，4 月 22 日上午，省交通运

输厅在西安市阎良区阎良之星汽车贸易有限公司组织召开

全省机动车维修地方标准宣贯现场会议。省厅运输处、科

技处、省道路运输中心、各市（区）交通运输局、道路运

输管理机构相关领导以及全省各地汽车维修企业代表共 60

余人参加会议。同步举办网络宣贯培训，培训人员1500余人。

【I/M 制度实施】　2021 年，省交通运输厅印发《关于进一

步强化汽车尾气治理企业（M 站）监管的通知》，联合市

场监管、生态环境三厅局印发《关于全面实施机动车尾气

排放检验与维护（I/M）制度有关事项的通知》，组织对各

市区交通运输主管部门及相关维修企业全面实施 I/M 制度

进行网络培训，参加培训人员 1473 人。积极与省大数据中

心技术单位座谈沟通，推进全省汽车维修企业信息纳入省

政务大数据平台管理与“秦务员”APP 对接。

【“三检合一”改革】　2021 年，省交通运输厅配合公安、

生态环境部门，进一步加强道路货运车辆检验检测机构资

质认定和证后监管工作，确保“三检合一”政策落实到位。

利用道路运输车辆综检联网系统，加强营运车辆审验日常

抽查抽检和记录等基础工作。全省执行“三检合一”检验

检测机构 224 家，综合检测联网系统向交通运输部系统推

送检测数据24.4万条，其中外省车辆异地检测数据5200条，

向省货运年审系统推送检测数据 23.9 万条。

（省道路运输中心）

机动车驾驶员培训

【驾驶员培训行业概况】　2021 年，省交通运输厅通过强

化信息化管理，推动网络远程继续教育，推进教练员质量

信誉考核，推进从业资格考试制度改革，不断提升驾驶员

培训行业服务能力和水平。2021 年，全省有驾驶员培训业

户 511 户，其中一级 60 户，二级 147 户，三级 304 户。

机动车驾驶员培训业户同比增长 0.2%；其中一级同比下降

13%、二级同比下降 23.8%、三级同比增长 22.6%。

【驾培行业信息化系统应用】　2021 年，为推进驾培信息

化系统应用，加强驾驶培训监管服务平台的应用和管理，

省交通运输厅每季度向各市区交通运输局印发陕西省驾驶

培训监管服务平台运行情况的通报。印发《关于进一步做

好“陕西驾培数据库信息管理系统”数据完善工作的通知》

（陕交函〔2021〕1024 号），进一步做好陕西驾培数据库

信息管理系统数据完善工作，提高驾培机构管理效能。

【驾培机构质量信誉考核】　2021 年，按照省厅要求省道

路运输中心认真做好各市区 2020 年度驾培机构质量信誉考

核结果收集、汇总相关工作。8 月初在省道路运输中心网站

发布《关于公布 2020 年度全省驾培机构质量信誉考核结果

的通知》（陕交运函〔2021〕68 号）。

【“跨省通办”】　2021 年，按照国务院、省政府、交通

运输部和省交通运输厅关于加快推进政务服务“跨省通办”、

贴近民生实事和“我为群众办实事”实践活动等工作部署

要求，省道路运输中心经过前期系统功能开发、优化完善，

积极完成全省道路运输管理信息系统与交通运输部互联网

道路运输便民政务服务系统的数据对接联调，并投入正式

运行。9 月道路运输驾驶员从业资格证补发、换发、变更、

注销和诚信考核可以通过国家政务服务平台、部微信公众

号、互联网道路运输便民政务服务系统网页端、道路运政

一网通办微信小程序、道运通手机 APP 等五个渠道进行办

理，切实解决群众办事堵点难点问题，为从业人员降本减负。

同时省道路运输中心在门户网站、微信公众号等平台进行

推广宣传。

2021 年，跨省通办政务服务运行　（省道路运输中心）

【道路货运驾驶员从业资格考试制度改革】　按照《国务

院办公厅关于进一步优化营商环境更好服务市场主体的实

施意见》（国办发〔2020〕24 号）和《交通运输部办公厅

关于做好道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关

工作的通知》（交运办〔2020〕66 号）部署要求，2021 年

3 月 1 日起取消除道路危险货物运输以外的道路货物运输驾

驶员从业资格考试。2021 年，省交通运输厅印发《关于做

好全省道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关工
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作的通知》（陕交函〔2021〕189号），重点对培训能力核查、

公开培训机构、计时系统使用、数据上传对接、信息比对

核实、业务操作流程以及加强工作指导和衔接等工作措施

进行部署落实，并统一制定全省《机动车驾驶员培训结业

证书式样》和《机动车驾驶员计时培训系统升级接口规范》，

严把培训质量，规范道路货物运输驾驶员培训结业证书发

放和从业资格证件申领等环节管理，确保考试制度改革工

作顺利实施。

（厅运输处　省道路运输中心）

城市客运

城市公交

【城市公共交通概况】　2021 年，省交通运输厅通过大力

推广新能源公交车辆的应用，指导市级“公交都市”建设，

促进公交行业节能减排和结构升级。全省有公交车经营业

户 154 户，公交车 1.86 万辆，较上年同比分别增长 4.05%、

6.97%，公交运营线路 1504 条，线路总长度 2.77 万公里，

同比分别增长 8.12%、5.38%。运营里程 9.56 亿公里，完成

客运量 16.2 亿人，同比分别增长 20.20%、4.13%。

【国家公交都市建设示范城市】　2021 年，省交通运输厅

持续加大推进巩固西安国家公交都市创建成果，完善公交

都市创建工作中的短板，进一步优化线网布局，加快无障

碍设施建设。推动宝鸡国家公交都市创建工作，宝鸡市正

在加快公交都市创建工作，编制印发《宝鸡市公交专用道

管理办法》《宝鸡市城市公共交通发展规划》《2020 年

公交都市创建年度报告》《宝鸡市城市公共交通线网规划》

《宝鸡市城市公共交通场站建设规划》《宝鸡市城市公共

交通规划》，新开、调整多条公交线网，城市线网布局日

趋合理。

（省道路运输中心）

出租汽车

【出租汽车行业概况】　2021 年，省交通运输厅继续开展

出租汽车服务质量信誉考核，加强网约车与巡游车分类管

理，强化出租汽车行业疫情防控，推进网约车线上服务认定，

鼓励支持出租汽车行业创新发展。全省有出租汽车经营业

户343户，较上年持平；出租车3.9万辆，较上年增长1.2%；

运营里程 38.58 亿公里，完成客运量 9.21 亿人次。较上年

分别增长 4.11% 和 2.62%

【网约出租汽车】　2021 年，省交通运输厅督促各市加

快巡游车转型升级，积极推进符合条件的平台、车辆和

驾驶员许可办理，规范网约出租汽车行业健康发展，提

升行业治理能力，营造良好的舆论氛围。截至 2021 年

底，西安市开展经营的网约车平台有 14 家，拥有网约车

21644 辆。

2021 年 5 月 7 日，“服务全运 畅行西安”主题活
动——出租汽车彩车发布仪式　（西安市出租汽车管理处）

【出租汽车质量信誉考核】　2021 年，省交通运输厅加

强出租汽车行业质量信誉考核，不断提高出租汽车企业的

服务质量。按照《陕西省出租汽车服务质量信誉考核实施

细则》，组织开展全省 2020 年度出租汽车服务质量信誉

考核工作，全省评出 AAA 级（含）以上企业 31 家，其中

AAAAA级企业2家，AAAA级企业11家，AAA级企业18家。

（详见表 19 陕西省 2021 年度出租汽车服务质量信誉考核

AAA 级及以上出租汽车企业名单）


