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陕西交通运输

车站 10 道全方位改造为全封闭式环保大棚，向客户提供煤

炭储运、经营等服务，切实帮助企业降低物流成本。项目

建成后，中铁西安局集团陕西国铁物流公司将与黄陵县佳

宏煤炭运销有限公司展开全方位合作，充分利用陕煤黄陵

建庄煤矿、建新煤矿及周边照金、玉金、下石节、玉华、

柴家沟、崔家沟等矿资源，实现运输增量，经营增收，预

计年收益 763.58 万元。

铁路养护

【襄渝线设备集中整治“大会战”完成】　2021 年 5 月 7

日至 6 月 30 日，经过中铁西安局集团数千名铁路职工连续

奋战，襄渝线设备质量、站场环境、作业安全等方面均得

到大幅提升，襄渝线设备集中整治“大会战”圆满完成。

集团公司投入 6000 余人力、160 多组大型机械，对管内襄

渝线的线路、桥梁、隧道、设备设施以及沿线站区环境等

进行集中整治。成立襄渝线“大会战”现场指挥部，下设

施工现场协调、安全监督检查、站区综合治理 3 个小组。

期间连续安排天窗 51 个，除胡家营、达州分界口安排 210

分钟、安康枢纽地区安排 180 分钟外，其余施工区段均实

现 240 分钟大天窗。工务系统：完成线路清筛 88.96 公里，

股道清筛 18.87 公里，铺设无缝线路 144.43 公里，更换桥

枕10155根，线路大机捣固220.21公里，线路打磨159.1公里。

电务系统：完成道岔集中检修 261 组，信号机检修及标准

化整治 525 架，轨道电路检修及标准化整治 1887 区段，道

岔供电联整 82 组，不良桥槽支架整治 233 处。车务系统：

完成 10 站控制台更换任务。供电系统：完成接触网综合修

254.67公里，清扫绝缘子悬式9887片，更换绝缘子1836串，

吊弦 1100 根。土房系统：完成环境整治 29 站区，其中房

屋清理 276 栋，房屋外墙真石漆喷涂 157 栋，改扩建伙食

团7个，卫生间101个，浴室26个，排水管路整治1264米，

室内乳胶漆粉刷 5.6 万平方米，路面硬化 1.8 万平方米。

2021 年 5 月，襄渝线设备集中整治“大会战”施
工现场　（中铁西安局集团）

【宝天线计算机联锁改造大修施工完成】　2021 年 12 月

16 日，宝天线固川站计算机联锁改造完成开通，标志着宝

天线 15 站计算机联锁改造大修施工提前 15 天完成。宝天

线 6502 电气集中信号设备，于 2003 年宝兰二线开通时投

入使用，运行近 20 年，信号设备制式已远远不能满足铁路

发展新形势的要求。自 2020 年年底开始，宝天线 15 个站

计算机联锁改造施工开始筹备施工。改造施工内容主要是

将 6502 电气集中设备升级为计算机联锁设备，包括信号联

锁室内、外设备全部改造、6502 控制台更换为计算机联锁

显示屏等。改造后电务信号机械室为标准化机械室、设备

为新提速设备，运输效率将进一步提升。

（省交通运输厅　中铁西安局集团　年鉴编辑部）

铁路运输

运输组织

【铁路运输概况】　2021年，中铁西安局集团落实“四补”

经营策略，运输市场份额不断扩大。客运方面，适应常态

化疫情防控，主打管内和周末客流，开行 30 对覆盖三秦大

地的复兴号动集动车组，推出务工、通勤、旅游等定制列

车产品，新增 10 个客运办理站。全力以赴抓好“十四运及

残特奥会”运输服务，集团公司全年发送旅客 7800 万人、

同比增长 9.6%。货运方面，实施运输攻坚，成立挺进陕北

运输工作组，各专业协调联动，优化作业流程，提高运输

效率，聚焦主通道挖掘增量空间。开展电煤保供专项行动，

开好 C80 固定循环列车，浩吉线提前 41 天完成 5000 万吨

目标，集团公司全年发送货物 2.69 亿吨、同比增长 21%，
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煤炭、电煤运量同比分别增长 21.1% 和 28.7%。打造中欧

班列（西安）集结中心，中欧班列开行量突破 3800 列。大

力发展集装箱多式联运，新增 35 个办理点、18 台正面吊，

开发“公转铁”“散改集”货源，集装箱、敞顶箱运量同

比分别增长 52.7% 和 82%。实施 6 条线路达速，优化调整

车流径路，强化编组站区域互保，撤销 9 个机务折返点，

推行货检、列检同步作业，全年完成旅速 45.3 公里、同比

提高 8.1%，货周时 1.84 天、同比压缩 0.19 天。

2021 年 9 月 10 日，为迎接“十四运会”，展示
铁路服务新形象，西安局集团为高铁、动集列车乘务
员换发新装，西安至商洛“复兴号”动车组的乘务员
首次换上新装，迎接八方来客　（中铁西安局集团）

【“十四运及残特奥会”运输服务】　2021 年，中铁西安

局集团提前谋划运输组织、完善细化工作方案、优化客运

服务流程，坚决把运输安全、疫情防控等工作要求和措施

落到实处，全力以赴做好“十四运及残特奥会”运输服务

和安全保障工作。一是为落实十四运会“简约、安全、精

彩”办赛要求，集团公司提前行动，加强铁路外部环境整

治，组织检查陇海、包西铁路和西安铁路枢纽，确保“十四

运会”期间运输安全有序进行。以 17 个涉赛车站和担当赛

事人员运输工作的客车为重点，制订运输服务保障工作方

案，全力做好赛事人员、物资的运力保障；在西安、宝鸡、

安康、延安等主要客运站设置抵离服务中心，推出运动员、

代表团专项服务，开通 12306“十四运”服务热线，提供在

陕铁路出行全程服务。二是不断丰富列车产品，积极打造

品类齐全的客运产品体系，推出自主研发的“西铁行”APP

客运服务产品，更好地服务十四运会。三是在服务礼仪方

面，邀请全国认证礼仪培训师，从服务礼仪规范、职业仪态、

接待服务、沟通技巧、仪容仪表等方面，对客运、站车单

位服务人员进行辅导，通过现场讲解、案例分析、模拟演

示等方式，结合实际情况进行现场模拟互动，全面提升服

务水平，切实提高服务质量。四是提前掌握各赛区相关赛

事赛程信息，要求管内相关运输服务站车单位提前优化客

运流线和乘降组织，精准制定组织方案，设置运动员专用

候车区，固定进出站走行流线，做好运动员接送站、路地

接驳等引导组织。五是从严从实从细做好疫情防控工作，

严格落实属地疫情防控要求，实行 24 小时应急值班，联合

地方防疫部门做好进出站测温筛查、扫码核验、闭环运转、

定向分流等工作，常态化抓好疫情防控。

【抗击疫情保运输】　2021 年，中铁西安局集团统筹疫情

防控和企业发展，扎实做好应急值守，全面执行 24 小时应

急值班制度，有效指导基层单位疫情处置，协调地方防控

部门、其他铁路局集团公司防控工作。持续配合属地政府

开展旅客测温筛查、健康码核验、发热人员留观、转运等

工作。组织做好“十四运会”、欧亚论坛、农高会等重大

活动疫情防控工作。管内 107 个车站测温 1.38 亿人，旅客

列车抽测体温 815.8 万人。开展旅客列车预防性消毒 5869

列 6.93 万辆，重点公共场所消毒 622.3 万平方米。协调处

理通过铁路中转来（返）陕入境旅客 3545 起 5102 人。组

织各站进京旅客测温 135.4 万人，进京列车抽测 114.7 万

人。配合地方政府开展与确诊、疑似病例密切接触的同乘

旅客信息调查工作，累计提供协查信息 297 批次 506 车次

27.2 万条。配合地方防控机构开展密接排查并落实隔离管

控 1647 人，组织做好隔离期间的健康追踪工作。严格落实

客运人员一线人员每月开展核酸检测，完成检测近 29 万人

次。强力推进铁路从业人员新冠疫苗接种工作，完成首剂

接种 87236 人，接种率 96.8%；完成两剂接种 87058 人，接

种率 96.6%；完成加强剂次接种 6760 人，加强剂次接种率

7.5%。

【中铁西安局集团与陕煤集团等签订合作框架协议】　

2021 年 8 月 24 日，由中铁西安局集团、陕煤集团携手上源

石化公司合力打造的品牌项目——入股宝鸡华海公司合作

框架协议签约仪式在陕煤集团举行。中铁西安局集团党委

书记、董事长张海涛，陕煤集团党委书记、董事长杨照乾，

上源石化公司董事长王晓松分别致辞。中铁西安局集团副

总经理林金淑、陕煤集团副总经理赵福堂、上源石化董事

长王晓松、宝鸡华海公司董事长杨科生作为代表签署项目

四方合作框架协议，与会相关领导现场见签。陕煤集团通

过铁路发送煤炭、铁矿石、钢材年运输需求约 1300 万吨。

该项目实施后，将由宝鸡华海公司融资购置 2000 辆自备敞

车，开展自备车运营业务。合作四方发挥各自优势，通过

强强联合，开发拓展新的合作领域，既有利于进一步稳固

提升既有合作业务、增强整体综合实力和市场竞争力，又

可以提升铁路运输的供给能力，更好地服务地方经济建设，

实现铁路运量、经营创效的双增长目标。

【深化企业改革】　2021 年，中铁西安局集团一是落实国

铁企业改革三年行动实施方案，规范派出专职外部董事履
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职评价，完善非运输企业治理结构，健全集团公司制度图谱。

优化调整生产劳动组织，规范通用工种岗位管理，整合沿

线 84 个工区，实行货装一体化管理、变配电所无人值守、

车站客货运兼职并岗，挖潜节约用工 1773 人，运输业劳动

生产率提高 19.5%。二是推进运输生产领域改革，优化机车

C4、C5 修程，合理延长动车组高级修里程，扩大自主修、

状态修和差异化维修范围。优化生产布局，调整集团公司

机关和基层单位机构编制。稳妥实施 35 个集体企业改革。

三是推行全员一体化绩效考核，形成业绩和贡献决定收入

分配的激励机制。以信息化、机械化、自动化为方向，实

施网络通道扩容，搭建“西铁云”和三级监控平台，建成 3

个电务综合检修基地和工务机械段“1+5”基地，建设智能

化材料库，更好地服务运输生产。

2021 年 4 月 9 日，由中铁西安局集团、山东省港
口集团携手西安国际港务区等合作伙伴合力打造的品
牌项目——山东港口铁海国际物流园开工仪式在西安
国际港务区举行　（中铁西安局集团）

【强化经营管理】　2021 年，中铁西安局集团一是释放非

运输企业机制改革、管理创新红利，承揽 216 条专用线

运维业务、79 个涉铁工程项目，合作开发物流园、中央

厨房、“铁运通”等项目，上线运行“西铁行”APP，土

地综合开发实现零的突破。坚持变分成本为花成本，建

立技改、大修、成本项目库，统筹资金、有序推进 2651

个预算项目，牵住全面预算管理“牛鼻子”，把资金用在

刀刃上、关键处。二是狠抓节支降耗，细化两轮 97 项增

收节支措施，争取各类优惠政策 9.68 亿元，制定 10862

项物资禁采目录，推进物资调剂共享、修旧利废、开发创

效，多渠道挤掉水分、挖潜节流。三是集团公司全年完成

运输总收入 564.14 亿元、同比增长 20.2%，非运输业利润

12.57 亿元、同比增长 34%，节支创效 23.72 亿元，实现

盈亏目标。

【狠抓安全生产】　2021 年，中铁西安局集团一是坚持强

基达标、从严务实、综合治理，开展安全生产月活动，健

全安全治理体系。推进站段标准化规范化建设，建立“五

位一体”创建标准。开展春秋检现场综合检查，组织襄渝、

包西等线设备集中整治大会战，线路清筛 1068 公里，建成

标准线 8 条、标准化站场 151 个。二是强化红线意识和底

线思维，架设西成高铁 22 处钢棚洞，更换宝鸡南宽枕板，

开展动集径路设备整治，确保高铁客车安全。落实“防、避、

抢”要求，完成宝成线 K227 改线和 257 处水害复旧，提升

抗洪能力，重奖快奖有功人员 1325 人次 209.4 万元，成功

应对 27 轮强降雨考验。三是协调陕西省出台“双段长”制

办法，内外联动整治枢纽和沿线环境，移交公跨铁桥梁74座、

公铁并行防护设施 119 处，实施道口平改立 47 处，高铁红

线内 84 口水井全部关停，净化路外安全环境。加强施工安

全、安检查危、网络安全等关键，确保万无一失。全年消

灭了高铁、客车一般 C 类及以上责任事故，责任行车事故、

设备故障同比分别下降 24.3% 和 4.2%，路外伤亡事故同比

下降 28.6%，顺利实现第 17 个安全年。

客货运输

【陕西首次跨省开行时速 160 公里“复兴号”动车组】　

2021 年 5 月 31 日 7 点 36 分，西安至鄂尔多斯 D780 次列

车从西安火车站缓缓驶出，标志着西安至鄂尔多斯时速 160

公里“复兴号”动车组正式开行。这是自 2020 年 7 月以来，

中铁西安局集团继西安至榆林、神木、安康、旬阳、韩城、

渭南后，首次开行的跨省时速 160 公里“复兴号”动车。

从西安站驶出后，D780 次列车经陇海、包西铁路运行，

于当天 14 点 24 分到达鄂尔多斯站，运行 6 小时 48 分。14

点 53 分，D779 次列车从鄂尔多斯站始发，20 点 57 分终到

西安站，运行 6 小时 07 分。该列车与既有普速列车相比，

全程往返运行时间平均减少约 5 个半小时，旅客一天之内

就可实现两地往返，出行便捷度进一步提升。西安至鄂尔

多斯“复兴号”动车组开行后，将成为连接西安和鄂尔多

斯的“绿色纽带”，对促进陕、蒙两省区旅游资源优势互

补，深化关中城市群与呼包鄂城市群之间的人文交流和经

济合作具有重要意义。列车还途经延安、榆林等革命老区，

串联起陕北地区丰富的红色旅游资源，将为红色旅游和红

色研学提供更方便的出行服务。

【西安—宝鸡开通“复兴号”动集动车组】　2021 年 8 月

3 日 7 时 10 分，D2562 次“绿巨人”从宝鸡站驶出开往潼

关，标志着宝鸡火车站首趟“复兴号”动集动车组（简称

“绿巨人”）顺利开行。为服务“十四运”，提升省内旅

客列车开行品质，让“复兴号”列车奔驰在三秦大地上，

自8月3日起，中铁西安局集团在西安与宝鸡间开行2对“绿

巨人”、宝鸡与潼关间开行 1 对“绿巨人”。这次新开行
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的“绿巨人”让宝鸡、咸阳、杨陵、兴平、武功、潼关 6

个车站首次迎来“复兴号”动车组列车。

【安康—汉中开通“复兴号”动集动车组】　2021 年 9 月

4 日上午，安康至汉中首趟“复兴号”动车 D5083 次列车

从安康发车，此趟列车途经汉阴、石泉、西乡县，到达汉

中市。安康市副市长周耀宜出席首发仪式并宣布安康至汉

中动集动车组正式开行，中铁西安局集团副总经理王大军

出席仪式。周耀宜表示，安康至汉中动集动车组的开通运营，

可以高效串联西康线和宝成线，打通安康至成都方向的快

速铁路通道，加速安康、汉中等地人流、物流，助推沿线

各县经济社会快速发展。此次“复兴号”动集动车组采取“长

途套短途”的方式运行，以西安—安康—汉中的线路往返

开行，沿线囊括近 100 个生态文化旅游景点，让旅客感受

到“一日穿越秦巴山水”的独特体验。

【西安—商洛开通“复兴号”动集动车组】　2021 年 9 月

10 日 10 时 16 分，一列国槐绿“复兴号”动集动车组从西

安出发驶往商洛，这是西安至商洛方向首次开行“复兴号”

动集动车组，它的开行结束商州、丹凤、商南 3 个区县不

通动车的历史，有着“秦岭最美城市”之称的商洛市首次

融入省内“复兴号”“朋友圈”。

为进一步拓展“复兴号”动集动车组开行覆盖区域，

自 2020 年起，中铁西安局集团对管内各条铁路线路进行集

中整修，提高线路质量，对西安、榆林、宝鸡、安康等 52

个客运车站进行站舍服务能力升级改造，相继开行西安至

榆林、神木、延安、韩城、安康、旬阳、渭南、潼关、宝鸡、

汉中等省内10个方向“复兴号”动集动车组。西安至商洛“复

兴号”动集动车组开行后，全省开行线路将增至11条。“复

兴号”动集动车组上增配便民服务箱，为旅客提供针线盒、

手机充电线、鞋油鞋刷、耳塞、便签、笔等服务用品；设

立幼儿温馨小屋，配备尿不湿、折纸、魔方、湿巾纸、小

玩具等儿童用具；列车书屋设置各类书籍方便旅客借阅，

同时推出马桶提盖器、手机置物袋、列车长服务热线牌等

便民服务，让旅客出行体验更美好。

【铜川—西安开通“复兴号”动集动车组】　2021 年 9 月

15 日 7 点 53 分，D5291/0/1 次“复兴号”动集动车组列车

驶出铜川东火车站，驰往西安，这标志着咸铜铁路正式迎

来“复兴号”。“复兴号”动集动车组的开行标志着“渭

北明珠”铜川告别无火车客运的历史，首次实现“复兴号”

在陕西省 10 个地级市全覆盖开行。

为服务“十四运会”，加快铜川经济社会发展，中铁

西安局集团自 2021 年 5 月起对咸铜铁路进行电气化升级改

造。9 月 15 日，“复兴号”动集动车组的汽笛声在渭北高

原上鸣响，铜川一步迈入“动车时代”。随着“复兴号”

2021 年 9 月 4 日，安康至汉中新开通“复兴号”动集动车组　（中铁西安局集团）
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开进铜川，以西安为圆心，北到神木、南到安康、东到潼关、

西到宝鸡、东北到韩城和铜川、东南到商洛、西南到汉中，

辐射全省、连接 28 个市县，“小米字”形“复兴号”动集

动车组出行网在三秦大地上描绘完成。此次开行的“复兴号”

动集动车组为 CR200J“鼓形”动集动车组，在原有 CR200J

普通动集动车组的基础上进行升级改造，车体较原来加宽

260 毫米，二等车坐席和列车的通过走廊更为宽敞，旅客乘

坐、行走更为舒适。同时，新型动集动车组提高行李架位置，

增大旅客空间的舒适度，行李架的纵深和容积更大，可以

置放更多行李。

【西安—临潼开通“复兴号”动集动车组】　2021 年 9 月

22 日，国庆黄金周前夕，西安至临潼“复兴号”动集动车

组开行仪式在西安临潼区举行，同时，停运 14 年的临潼火

车站和新建候车大厅也于当天再次恢复运营。“复兴号”

动集动车组宝鸡至潼关间共有 D5262、D5271 两个车次经停

临潼火车站。其中，D5262 由宝鸡始发，途经常兴、武功、

兴平、西安、临潼，终点站为潼关 ;D5271 由潼关始发，途

经渭南、临潼，终点站为西安。

临潼是文旅资源的富集地，区内不仅有兵马俑、华清

宫两大 5A 级旅游景区，更有《长恨歌》《12·12》《复活

的军团》等多台精品文化演艺。2021 年，临潼区以打造世

界级旅游目的地为目标愿景，在获授国家级全域旅游示范

区的基础上，叫响擦亮“秦风唐韵御温泉、生态宜居美田

园”的城市文旅品牌。正因如此，每年国庆黄金周，临潼

区都是游客来陕旅游的首选。而在此之前，游客从西安方

向进出临潼主要以 108 国道、西临高速和地铁 9 号线为主，

西安至临潼“复兴号”动集动车组的开通，无疑为游客提

供了更加多元的出行选择。

【阳安铁路“复兴号”动车组全面开行】　2021年9月30日，

阳平关—安康“复兴号”动车组全面开行，阳安铁路实现

全线动车化通行。

阳安铁路自 1978 年开通以来，一直是秦巴山区群众出

行的主要交通工具。进入高铁时代，这条见证历史变迁的

铁路依旧停留在“慢车时代”，铁路沿线群众对改善出行

条件翘首以盼。为切实解决群众“急难愁盼”问题，2021

年5月，汉中市政府与中铁西安局集团就开通汉中至安康“复

兴号”动车组达成共识。阳安铁路“复兴号”动车组顺利

开行，为实现空铁联运发展、铁路沿线群众快速舒适出行

提供极大便利，为沿线带来更多人流、物流、信息流，对

巩固铁路沿线脱贫攻坚成果、全面推进乡村振兴具有重要

作用，标志着横贯陕南、连接宝成和襄渝两条铁路干线的

联络线——阳安铁路正式迈入动车时代。阳安铁路“复兴号”

动车组采取“长途套短途”方式运行，以西安—安康—汉中—

阳平关线路往返开行。列车所经之处串联起“古都长安”“秦

巴明珠”“汉人老家”等历史文化名城，囊括近 100 个生

态文化旅游景点，可为旅客提供“一日穿越秦巴山水”的

独特体验。

【陕西首批铁路运输抗疫生活物资抵达西安】　2021 年 12

月 29 日 22 点 52 分，陕西首批铁路运输抗疫生活物资搭乘

57999 次列车抵达西安国际港站，面粉、米、蔬菜等 158.2

吨生活物资从西安国际港站紧急转运，分拨到西安市疫情

防控重点区域，保障市民生活需要。

12 月初以来，西安、延安等地疫情防控形势严峻，为

保障当地人民群众的生活物资需求，榆林市榆阳区政府筹

集 177.2 吨生活物资，驰援西安和延安。12 月 29 日 17 点

03 分，该批抗疫生活物资从榆林车站货场装运，中铁西安

局集团提前对接配空车辆、机车挂运，从车辆调配、装卸

组织、机车挂运等方面周密安排部署，全力确保防疫物资

快速装车、快速编挂、快速运输。当晚 20 点左右，57999

次列车到达延安车站，19 吨抗疫生活物资及时卸车，列车

继续疾驰西安。为保障本次疫情援助物资快速抵达西安、

延安等地，中铁西安局集团成立专项工作组，制定专题运

输方案，调配机车车辆，为抗疫援助生活物资开行专列。

延安车务段、西安西站准备足够的装卸机械和人员，开辟

57999 次专列“绿色通道”，保证货到即装，装好即走，到

达即卸，全力确保抗疫援助物资第一时间送到市民手中。

安排专人紧盯入场人员核酸检测，组织防疫消杀人员对物

资和车辆进行全覆盖消杀，认真落实防疫措施，确保疫情

防控安全。

2021 年 12 月 19 日 9 时 42 分，满载着 500 名医
护人员的“白衣天使专列”从汉中站驶出，一路向北
驰援西安抗击疫情　（中铁西安局集团）

【首次开行“东方红号”红色旅游列车】　2021年4月26日，

720 名旬阳中学的高中生乘坐 Y778 次“东方红号”旅游列

车从旬阳火车站出发去延安，开启为期 4 天的红色研学之

旅，这是中铁西安局集团首次开行安康至延安的“东方红号”

旅游列车，服务旅客红色文化之旅。针对近期党史学习教
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育中前往延安接受红色教育旅客增多的实际，集团公司深

入挖掘管内红色文化旅游资源，以“旅客有需求，铁路有

行动”为目标，加开延安方向旅游列车，方便旅客及各级

组织红色学习教育出行。该趟旅游列车以“革命圣地延安

红色大讲堂，移动的爱国教育”为主题，将中国共产党在

延安十三年的奋斗历程以图文形式在列车上进行展示。

【首次开行“定制”煤炭专列】　2021 年 6 月 25 日上午，

满载 3000 吨低硫煤的 65024 次煤炭专列，抵达榆林靖边杨

桥畔集运站，这是中铁西安局集团开行的首趟“定制”煤

炭专列。榆林地区是全国重要的煤炭主产区，“十四五”

期间，陕西将创建榆林能源革命创新示范区，大力推进能

源绿色发展。集团公司积极实施货运增量行动，运用路网

新通道能力和高铁成网后释放的既有线运能运力，加大货

运供给侧结构性调整，想方设法提高运输效率、提升服务

品质、推进“公转铁”运输，为实现货运增量和企业降本

增效，服务绿色发展提供保障。

节假期运输

【春节旅客运输】　2021 年春节旅客运输自 1 月 28 日至 3

月 8 日，共计 40 天，中铁西安局集团发送旅客 693.8 万人，

同比 2019 年减少 692.7 万人，减少 50%。其中，直通发送

279.3 万人，同比减少 338.6 万人，减少 54.2%；管内发送

414.5 万人，同比减少 354.1 万人，减少 46.1%。动车组发

送旅客 456.8 万人，同比减少 227.5 万人，减少 33.2%；普

速发送旅客 237 万人，同比减少 465.3 万人，减少 66.3%。

旅客发送量同比 2020 年增长 27.7 万人，增长 4.2%。

2021 年五一假期，中铁西安局集团发送旅客量较
2019 年同期增长 12.5%　（中铁西安局集团）

【五一旅客运输】　2021 年五一假期旅客运输自 4 月 29 日

至5月6日，共计8天。中铁西安局集团发送旅客398.4万人，

较 2019 年同期增加 44.2 万人，增长 12.5%，其中，动车组

发送 262.1 万人，同比增运 76.6 万人，增长 41.3%；普速发

送 136.3 万人，同比减少 32.4 万人，减少 19.2%。完成客票

进款4.7亿元，同比增收8344.9万元，增长21.6%。5月1日，

集团公司发送旅客 64.06 万人，5 月 5 日，客票进款 7514.7

万元，双双刷新建局以来历史纪录，集团公司有 2 天发送

旅客突破 60 万人大关。其中，5 月 1 日西安北站（本站）

发送 24 万人，渭南北发送 14409 人，杨陵南发送 12178 人。

5 月 5 日汉中站发送 32379 人，宝鸡南站发送 26665 人，大

荔站发送 12383 人，岐山站发送 8490 人，均创建站历史新

高。西安客运段抓好车补营销，5 月 5 日车补收入单日最高

304.98 万元。

【国庆黄金周运输】　2021 年国庆假期旅客运输自 9 月

28 日至 10 月 8 日，共计 11 天，中铁西安局集团发送旅客

394.6 万人，同比 2020 年减少 24.6 万人，下降 5.9%。其中，

直通发送 153.2 万人，同比减少 15 万人，下降 8.9%；管内

发送 241.4 万人，同比减少 9.6 万人，下降 3.8%。完成客运

收入 4.88 亿元，同比减少 2529.9 万元，减少 4.9%。客流高

峰为 10 月 1 日，集团公司发送旅客 62.23 万人。其中，渭

南北站发送 17441 人，杨陵南站发送 13076 人，鄠邑站发

送 8246 人，阿房宫站发送 2491 人。10 月 7 日，宁强南站

发送 4521 人，城固北站发送 4085 人，均创建站以来历史

新高。

国际货运专列

【省交通运输厅调研中欧班列（西安）集结中心】　2021

年 5 月 12 日，省交通运输厅厅长夏晓中到西安国际港务区

调研中欧班列（西安）集结中心建设运营情况，副厅长丁

胜仁、厅二级巡视员鲁会劳、厅总规划师姬建锋和厅机关

有关处室负责同志参加调研，西安国际港务区党工委书记、

管委会主任孙艺民等一同调研。

夏晓中一行实地考察西安铁路集装箱中心站、新筑铁

路物流基地，听取港务区管委会、中铁西安局西安港站、

中铁联集西安分公司有关中欧班列运营情况的介绍。夏晓

中充分肯定中欧班列（西安）集结中心建设取得的成绩，

他勉励大家深入贯彻落实习近平总书记来陕考察重要讲话

精神，抢抓“一带一路”建设机遇，围绕西安陆港型国家

物流枢纽建设及国家多式联运示范工程创建，充分发挥中

欧班列战略通道作用，全力提升西安国际港务区和中欧班

列（西安）国内、国际知名度，打造全国最大内陆港，有

力促进陕西外向型经济发展，为构建新发展格局和奋力谱

写陕西新时代追赶超越新篇章贡献力量。随后，夏晓中一

行来到鹤鸣路，调研西安港快速连接线建设情况，他详细
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查看连接线的线位走向，仔细询问项目建设存在的问题，

认真听取各方意见建议，并希望西安国际港务区管委会、

西安市交通运输局加快推进项目前期工作，为项目尽早开

工建设创造有利条件。

2021 年 9 月，中欧班列（西安）集结中心一派繁
忙景象　（中铁西安局集团）

【中欧班列开行累计达 10000 列】　2021 年 8 月 11 日，

满载着布料、载客电梯、暖气片等 50 车货物的 X9041 次中

欧班列（西安），从西安国际港站开出，驶向哈萨克斯坦

阿拉木图，这是中铁西安局集团开行的第10000列中欧班列。

自 2013 年首趟中欧班列开行以来，从西安国际港站始发的

中欧班列国际线路达 15 条，基本实现中亚、南亚、西亚及

欧洲地区主要货源地全覆盖，中欧班列（西安）的开行量、

重箱率、货运量等核心指标位列全国第一。截至 8 月 10 日，

中欧班列（西安）2021 年开行 2419 列，同比增长 10.3%。

4 月 1 日，中欧班列（西安）始发站新筑车站更名为西安国

际港站，从只有 7 条线路的四等小站，到如今拥有 17 条到

发线、6 条调车线、19 条货物线、4 条集装箱中心站配置装

卸线、15 台门吊的一等站，集装箱年吞吐量最高可达 90 万

标箱，运输能力同比 2013 年提升 280.4%，对于加快建设中

欧班列（西安）集结中心，打造全国最大内陆港，助力陕

西外向型经济发展起到积极的促进作用。

【中欧班列西安—英国伊明汉姆开通】　2021年 7月 1日，

伴随着铿锵的车轮声，满载50个集装箱服饰百货、电子配件、

家具家电等货物的中欧班列长安号 ( 西安—伊明汉姆）缓缓

驶出西安国际港站，一路向西，奔向英国。在庆祝中国共

产党成立100周年之际，中欧班列长安号 (西安—伊明汉姆）

的开行，将成为一条从西安直通英国的“黄金干线”，为

党的百年华诞献上诚挚的祝福。该班列驶离西安国际港站

后，从阿拉山口出境，途经哈萨克斯坦、俄罗斯、白俄罗斯、

立陶宛等国，到达俄罗斯加里宁格勒州换乘轮渡，通过铁

海联运方式，最终抵达英国伊明汉姆港，总行程约 11316

公里，运输时间约 16 天。货物到达后，将通过铁路或者卡

车分拨转运至英国全境。相较于传统方式，该班列选择从

俄罗斯加里宁格勒换乘海运，不仅换装次数少、避免经波

兰马拉舍维奇传统运营线路的拥堵，且通关时间不到3小时，

大大节省运输时间和成本。

【中欧班列俄罗斯—西安回程公共班列开通】　2021 年 7

月 31 日，首趟俄罗斯—西安的东向公共班列开行，列车满

载着 56 个集装箱的沥青、车架、整车等货物，从俄罗斯莫

斯科拉缅斯科耶站启程，于满洲里口岸过境，预计运输时

间为 16 天。该班列由西安自贸港建设运营有限公司组织运

营。从俄罗斯到西安的列车并不新鲜，但以往开行的都是

为大客户定制的专列，而固定班期的公共班列还是首次。

第二列车将于 8 月 26 日从别拉雷斯克站出发。8 月份开行

的两列车，是作为初期的推广和测试，之后将计划每周开

行一到两列。中欧班列长安号俄罗斯回程公共班列可提供

门到站、站到站服务；有力地推进俄罗斯回程班列定制化、

常态化、公交化运行，更多的吸附散杂货品或不成列货源

进口到中国，促进中俄农产品、粮食贸易及其他方面的合

作积极发展，推进长安号回程班列高质量发展。除公共班列，

中欧班列长安号俄罗斯回程线路，还承接粮油、矿产、纸类、

食品、设备类等大宗及大批量货物，为客户提供全程段综

合物流解决方案。

【“常西欧”国际货运班列开通】　2021 年 3 月 19 日，悠

长的汽笛声响彻江苏常州奔牛港，首列“常西欧”国际货

运班列从奔牛港始发，2 天后在西安港集结中转，搭乘中欧

班列“长安号”开往中亚、欧洲等地。这是继“贵西欧”“渭

西欧”“安西欧”“榆西欧”等国际货运班列后，开行的

第 13 个“+ 西欧”国际货运班列，也是推进中欧班列（西

安）集结中心建设的重要举措。常州地处江苏省南部、长

三角腹地，旅游资源丰富、现代制造业优势明显，“常西欧”

国际货运班列的正式常态化开行，有助于推动西安、常州

两市加深合作。

【首列中亚回程公共班列抵达西安】　2021 年 5 月 13 日，

装载着 48 个集装箱棉纱、绿豆、钾肥等货物的中欧班列长

安号首列中亚回程公共班列顺利抵达西安国际港站。“针

对市场需求，西安国际港站对班列组织模式进行优化，采

取‘公交车’模式，不同客户、不同品名的货物在固定时间，

搭乘同一列回程公共班列，快速从中亚抵达西安国际港站，

回程货运集货和运输时间较以前节约大约 5 天，综合运输

成本降低 10%。”西安自贸港建设运营有限公司负责人表

示：“接下来，我们计划每周开行 3 列中亚回程公共班列，

从而更好地满足市场需求。”2021 年以来，西安国际港务

区以中欧班列（西安）集结中心建设为引领，全力推动中
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欧班列长安号与跨境电商融合发展，每周开行 2—3 列面向

中亚、中欧方向的跨境电商专列。同时，持续加大境外货

物组织力度，效率高、成本低、服务优的国际贸易通道优

势加速显现，中欧班列（西安）集结中心的影响力、辐射

力持续增强。

2021 年 5 月 13 日，中欧班列长安号首列中亚回
程公共班列抵达西安国际港站

【陆海联运大通道班列从西安发车】　2021 年 6 月 2 日，

伴随着嘹亮的汽笛声，西安国际港—宁波舟山港陆海联运

大通道班列正式从西安国际港发车。该班列满载本地出口

货物和中欧班列长安号回程货物，到达浙江宁波舟山港之

后，将向国内其他沿海港口及全世界港口进行分拨。宁波

舟山港是全国重要的集装箱远洋干线港、国内最大铁矿石

中转基地和原油转运基地。2020 年，集装箱吞吐量 2873 万

标箱，位居全球第三，海铁联运集装箱到发量突破 100 万

标箱，跻身全国海铁联运第二大港。该班列的开行，是西

安携手宁波深度融入共建“一带一路”大格局、推进中欧

班列（西安）集结中心建设、携手打造“海铁联运 + 中欧

班列”新发展格局的重要举措，为两市实现更大范围、更

宽领域、更深层次对外开放交流合作搭建新通道、新平台，

也将有效推动西安乃至西北地区进一步形成联动全国、沟

通世界立体式、全景式大物流格局，进一步帮助企业降低

物流成本、扩展物流通道。

【中欧班列“汉西欧”“宛西欧”双线齐发】　2021 年 3

月 31 日，中欧班列长安号双线齐发，首列“宛西欧”“汉

西欧”分别从河南南阳、陕西汉中始发，奔向西安，在西

安港集结分拨，再搭乘中欧班列长安号抵达中亚和欧洲。

至此，中欧班列（西安）集结中心的集结线路已达 15 条。

当日上午 11 点 28 分，随着汉中市市长钟洪江宣布“中欧

班列‘汉西欧’发车！”满载 43 车精密仪器、食品、日用

百货等货物的首列“汉西欧”，从汉中市褒河铁路物流基

地始发，一路北上，当天到达西安港进行中转分拨，再次

搭乘中欧班列长安号发往俄罗斯莫斯科、荷兰鹿特丹等地，

实现 13 天达到俄罗斯、15 至 18 天抵达鹿特丹的快捷货运

通道，构建起汉中—西安高效联结、直达欧洲的国际物流

黄金大通道。同日 10 点 25 分，随着南阳市副市长范勇一

声令下，首列“宛西欧”从南阳火车站西货场正式发车。

满载着各类户外家具的 42 个车厢依次驶出，一路向西，抵

达西安港集结中转，再搭乘中欧班列长安号，实现 12 天到

德国。“我们这次运送的货物是称重传感器，相比以前走

海运，‘汉西欧’至少节约一半以上的运输时间，提升货

物交付效率，极大地提升我们在国际市场上的竞争优势。”

中航电测仪器股份有限公司计划物流部部长赵江波说，“汉

西欧”的开通，让汉中企业更加便捷地走出国门。“‘宛

西欧’开通后，运输时间比以前走海运提前 30 天，综合物

流成本降低 20% ～ 30%。”南阳国际陆港多式联运公司总

经理孙铎说，“宛西欧”有效提升南阳地区货源到达欧亚

地区的时效性，为本地企业“走出去”拓展全新通道。

【中欧班列美东线实现常态化运行】　2021 年 8 月 29 日，

第 7 列中欧班列长安号（西安—纽约、诺福克、萨凡纳、

查尔斯顿）美东线路班列发车，该班列满载 50 柜集装箱，

以西安为起点，途经亚欧大陆多个国家，横跨大西洋后抵

达美国东海岸，预计全程时效 35 天，标志着中欧班列（长

安号）美东线路班列实现常态化运行，此条通道不仅连接

中国中西部与北美东海岸，更具创新性地颠覆多年来中美

间贸易以海运为主的传统物流运输方式。

西安国际陆港集团创新性地推出全球首个“大陆桥”

海铁联运解决方案，开辟出一条横跨中欧大陆和大西洋的

陆海新通道，连接中国中西部地区与北美大陆东岸，且成

本及时效皆具显著优势。中欧班列长安号（西安—纽约、

诺福克、萨凡纳、查尔斯顿）美东线产品具备三大亮点：

一是时效大幅提升。全新的“大陆桥”海铁联运解决方案，

自西安发车至美东港口（即纽约、萨凡纳、诺福克、查尔

斯顿），摆脱美西港口拥堵及巴拿马运河航道的不确定因素，

运输时效大幅提升。二是舱位箱源保证。西安国际陆港集

团与东方海外联手提供含箱服务，具备成熟的运营能力，

可确保舱位和箱源稳定，为客户解决后顾之忧。三是全程

集装箱化。此条线路在边境口岸可以实现在最短时间内由

标准轨切换到宽轨，避开宽轨段到欧洲段的第二次换装，

并且中途无须换箱，全程集装箱化，最大程度保障运输时

效和货物安全。中欧班列长安号美东线路已成为周班公共

班列，连接亚洲、欧洲、北美洲，为美东货主提供更为高

效的中欧班列服务。

【中欧班列全国首列快速通关跨关区出口专列首发】　

2021 年 9 月 10 日上午，中欧班列首列快速通关跨关区出口
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专列发车仪式在西安国际港站举行。搭载这列中欧班列长

安号出口荷兰的 600 多台光伏并网逆变器，成为跨关区出

口快通业务的全国首票。标志着海关总署推出的“铁路进

出境快速通关”（以下简称“快通”）业务模式在西安国

际港务区正式启动。

“铁路快速通关”业务模式下，海关对铁路舱单电子

数据进行审核、放行、核销，实现对铁路列车所载进出口

货物转关运输监管，企业无须另行申报并办理转关手续，

可在西安车站海关办结所有通关手续，从阿拉山口、霍尔

果斯等边境口岸直接同行，大幅缩短班列滞留时间，为进

出口企业降低时间和资金成本，逐步实现“经济通道”向“通

道经济”的转变。西安车站海关关长齐波介绍，“铁路进

出境快速通关”业务模式有力提升中欧班列长安号物流运

输效率，大幅降低对边境口岸依赖度的同时，降低中欧班

列长安号物流运输成本。“通过取消转关等中间环节，打

造‘一张舱单通到底’的监管服务。据平台测算，仅取消

边境口岸转关手续，每年可为企业节约费用约 5000 万元。”

【“长安号”巴黎—西安中欧班列线路开通】　2021 年 11

月 25 日，满载法国高端家具、化妆品、红酒的“长安号”

班列徐徐驶出法国巴黎瓦朗通（Valenton）车站，这是全国

首趟巴黎回程中欧班列，标志着“长安号”巴黎—西安中

欧班列线路正式开通。此趟班列途中将在波兰换装，抵达

西安后将分拨至全国各大商场，全程时效预计 20 天。

“长安号”巴黎回程线路蕴含着陆港集团智慧，自 6

月 28 日第一列西安—巴黎中欧班列发出后，陆港集团多式

联运公司成立专项小组，多渠道面向中法企业运输需求，

不断对该线路进行优化调整。特别是 2021 年，在中欧班列

普遍存在拥堵情况下，陆港集团多式联运公司积极寻找替

代方案，将全程时效达从 40 天缩短至 25 天，使“长安号”

巴黎线路成为大拥堵时期的“一枝独秀”，11 月份又为巴

黎去程线路增加里昂、波尔多两个下货站点，全面覆盖法

国全境，大力提升线路竞争力。巴黎至西安中欧班列线路

的开通是法国巴黎与陕西省友好合作的一大丰硕成果。中

法两国友好关系源远流长，法国是历史上第一个与中国建

交的西方大国，也是第一个与中国建立全面战略伙伴关系

的西方国家。中欧班列的开通使欧亚大陆紧密相连，充分

发挥法国跨越地中海的地缘优势，中法两国日益形成互利

共赢的贸易合作模式，为助力全球贸易发展树立优秀范本。

【“西安—波兰格丁尼亚”北欧分拨新线路班列开通】　

2021年11月29日，中欧班列长安号“西安—波兰格丁尼亚”

北欧分拨新线路班列成功发车。这趟由西安驶向格丁尼亚

的中欧班列，满载着货物前往北欧国家，该线路属于西安

整体国际货运布局中覆盖范围广、时效快的北线产品体系，

可进一步为“长安号”服务北欧市场奠定基础。素有“波

兰通往世界的窗口”之称的格丁尼亚港，位于波兰北部沿

海格但斯克（GDANSK）湾的西岸，波罗的海（BALTIC）

的东南侧，是波兰三大港之一，在波兰北部处于无可争议

的核心地位。格丁尼亚港是波罗的海地区的重要港口，承

载着波兰大部分的海运货物任务，海运航线达到 30 余条，

覆盖芬兰、丹麦等北欧国家，也可转运挪威、瑞典、英国等。

此前中欧班列（长安号）北欧分拨专列自 2021 年 2 月始发

至今，已实现常态化周班开行，具有高频次、快时效的服

务特点，基于前端国际铁路货运班列稳定时效，格丁尼亚

作为北欧分拨新站点，不仅满足欧洲北线市场需求，同时

也对更多有海运分拨需求的企业提供新选择。

【陕西首列俄罗斯进口原油专列抵达榆林】　2021 年 11 月

13 日，陕西首列俄罗斯进口原油专列抵达延长石油集团榆

炼油品集运中心。这是陕西首单海铁联运进口原油业务，

也是延长石油集团进口原油铁路专线接卸及配套设施的正

式投运，对陕西深度融入“一带一路”大格局，畅通工业

双循环，保障国家能源安全具有重要意义。

这批原油从俄罗斯太平洋港口科兹米诺港出发，海运

至山东青岛黄岛港原油码头，卸船装车后经胶黄铁路、胶

济铁路、石太铁路、太中银铁路和榆林炼油厂进口原油铁

路专线，运抵位于榆林的榆炼油品集运中心。该条俄罗斯

进口原油运输通道打通后，延长石油集团每年可新增 50 万

吨进口原油、增加产值 30 亿元左右，将进一步提升市场竞

争力，保障陕西省石油产业链供应链安全。近年来，面对

全球能源格局的重大变化，延长石油集团积极争取国内国

外两种资源。该集团投资 1.59 亿元实施的榆林炼油厂进口

原油铁路专线接卸及配套设施改造项目，于 2021 年 10 月

11 日通过检查验收，具备开通运营条件。

（中铁西安局集团　西安国际港务区　年鉴编辑部）

2021 年 11 月 13 日，陕西首列俄罗斯进口原油专
列抵达延长石油集团榆炼油品集运中心


